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Zweckverband Sozialdienste

Bezirk Dielsdorf

Vorwort des Prasidenten

Das Sozialwesen ist immer auch ein Abbild unserer Gesell-
schaft. Die meisten gesamtgesellschaftlichen Entwicklun-
gen machen sich dber kurz oder lang im Sozialwesen be-
merkbar. Gleich wie in der Privatwirtschaft, sind auch die
offentlichen Organisationen gefordert, sich auf diese Veran-
derungen einzustellen. Dabei missen sie sich zunehmend
flexibler, agiler und pragmatischer zeigen, damit sie bei-
spielsweise als Arbeitgeber in Zeiten des Fachkrafteman-
gels attraktiv bleiben und ihre Aufgaben bewéltigen kénnen.
Gleichzeitig dirfen sie dabei ihre Rolle als 6ffentliche
Dienstleistungserbringer nicht vergessen.

Dies galt und gilt selbstverstandlich auch fiir den Zweckver-
band Sozialdienste Bezirk Dielsdorf. Er ist auch immer wie-
der gefordert, sich Neuerungen anzupassen und aktuelle
Entwicklungen aufzunehmen. Dies alles nicht mit Ziel, einen
Gewinn zu erwirtschaften, sondern seine Aufgaben geset-
zeskonform und in guter Qualitdt im Interesse der Einwoh-
nerinnen und Einwohner zu erbringen.

Das Jahr 2023 war ein intensives Jahr. Der vorliegende Jah-
reshericht zeigt, wo Bisheriges Bestand hat, wo Neues dazu-
gekommen ist, wo es Hindernisse zu lberwinden gab, wo
Wechsel stattfanden und wo wieviel Arbeit angefallen ist.

Ich danke den Bezirksgemeinden und den Delegierten fiir
die Unterstlitzung unserer Tatigkeit. Den Vorstandsmitglie-
dern, dem Geschéftsleiter, den Leitungspersonen sowie al-
len Mitarbeitenden danke ich fiir die gute und konstruktive
Zusammenarbeit und den grossen geleisteten Einsatz.

Marc Huber, Président




Bericht des Geschéftsleiters

«Vielleicht gibt es schénere Zeiten, aber diese ist die unsere.»
Der Ausspruch von Jean-Paul Sartre trifft das Empfinden vieler
wohl ganz gut. Die Zeitumstdnde — sowohl geopolitisch im Gros-
sen als auch regional im Kleinen — sind unveréndert anspruchs-
voll und wirken sich auf die Menschen aus — im Sozialbereich
sowohl auf die Klientel wie auch auf die Mitarbeitenden. Auch fiir
den Zweckverband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf war das Jahr
2023 ein Jahr, in dem viel geschehen ist und gleichzeitig viel ge-
tan und bewirkt wurde. Spiirbar ist, dass im System des Sozial-
wesens — vor allem dort, wo nicht auf freiwilliger Basis gearbeitet
wird — Druck herrscht und dieser Druck haufig von einer Stelle an
die andere weitergegeben wird. Die Griinde daflir sind multikau-
sal: Steigende Erwartungen, Personalknappheit, fehlendes
Fachknowhow, zunehmende Blirokratie, steigende Fallzahlen,
zunehmende Fallkomplexitéten, geringere gesellschaftliche Re-
silienz. Und ja: Auch die Pandemie hat die eine und andere Spur
hinterlassen. Diese Situation flihrt manchmal dazu, dass vor lau-
ter Baumen der Wald nicht mehr gesehen wird, denn: Trotz aller
Belastung, denen unser Sozialsystem ausgesetzt ist, ist es nach
wie vor sehr leistungsfahig. Es sorgt daftir, dass niemand hén-
gengelassen wird, verhindert Hértefdlle und Verelendung, starkt
den sozialen Zusammenhalt und den gesellschaftlichen Frieden,
reduziert zwischenmenschliche Konflikte, fangt Schicksalsschla-
ge und Unvermdgen auf, leistet einen Beitrag zur Integration,
und hilft ganz konkret zahlreichen Einzelnen, ihr Leben (besser)
meistern zu kénnen. Von aussen betrachtet geht es uns daher
zweifellos viel besser, als wir es von innen her betrachtet selber
wahrnehmen. Von daher: Jammern bringt und hilft nichts. Die
Aufgabe des Sozialwesens und auch des Zweckverbands Sozi-
aldienste Bezirk Dielsdorf ist es, diese unsere Zeit mitzugestal-
ten und zu einer guten Zeit zu machen.

Erwachsenenschutz

Die Situation im Erwachsenenschutz, namentlich in der Berufs-
beistandschaft, stellte im Jahr 2023 eine grosse Herausforde-
rung dar. Alle die oben beschriebenen Ph&nomene kumulieren
sich hierbei. Nebst zahlreichen Unterstlitzungsmassnahmen wie
zusétzlichen Personalressourcen, wurde im Herbst 2023 eine

umfassende externe Analyse durchgefiihrt. Diese hat einige Ver-
besserungspotentiale aufgezeigt. Daraufhin wurden Ende des
Jahres einige strukturelle und organisatorische Anpassungen —
bspw. im Bereich der Leitungszustandigkeiten und der Arbeits-
organisation der Sachbearbeitung — vorgenommen. Diese be-
finden sich in der Umsetzung und sollen erméglichen, dass der
Erwachsenenschutz seine gesetzlichen Aufgaben in qualitativ
und quantitativ iberzeugender Art wahrnehmen kann. Teil der
Massnahmen war auch die Aufwertung und Neupositionierung
der Fachstelle fiir die privaten Mandatspersonen (PriMa). Private
Mandatspersonen nehmen eine wichtige Aufgabe wahr und stel-
len eine Ergénzung und Entlastung der Berufsbeistandschaft
dar. In den letzten Jahren hat ihre Zahl im Bezirk Dielsdorf ab-
genommen, gleichzeitig wurde kantonsweit festgestellt, dass
auch private Mandatspersonen héufig starker belastet sind als
friher und mehr fachliche Unterstiitzung bendtigen. Die Fach-
stelle PriMa nimmt diese Aufgaben wabhr, in dem sie Ansprech-
und Unterstitzungsstelle ist und Weiterbildungen organisiert. Sie
wurde bisher in kleinem Umfang innerhalb der KESB geftihrt.
Neu wird sie als 60-Prozent-Stelle von Odile Ngo Van, einer er-
fahrenen Juristin und frilheren Berufsheisténdin, geleitet und ist
im Bereich Erwachsenenschutz angesiedelt. Die neu konzipierte
Fachstelle wurde im Herbst 2023 aufgebaut und wird ab Anfang
2024 operativ tatig sein.

Fachstelle Jugend

Schon seit l&ngerer Zeit ist bekannt, dass im Bezirk Dielsdorf
eine psychologisch-psychiatrische Unterversorgung besteht. Fiir
eine Bevdlkerung von rund 95000 Personen bestehen ver-
gleichsweise wenige entsprechende Angebote. Demzufolge sind
die Wartefristen lang. Das psychiatrische Ambulatorium fiir Er-
wachsene der ipw, welches am Standort Brunnwiesenstrasse in
Dielsdorf des Zweckverbands Sozialdienste Bezirk Dielsdorf
untergebracht ist, deckt im ambulanten Bereich einen grossen
Teil der Versorgung ab und ist auch latent iiberlastet. Gespréche
mit der ipw zum Ausbau des bestehenden Ambulatoriums oder
zur Eréffnung eines weiteren Ambulatoriums in Regensdorf ha-
ben bereits verschiedentlich stattgefunden und es bleibt zu hof-
fen, dass eine Erweiterung der Kapazitéten im Bezirk Dielsdorf
bald spruchreif werden wird. Davon unabhéngig haben die Ge-
meinden und der Zweckverband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf
sich Gedanken gemacht, was sie selber zu einer Verbesserung
der Situation beitragen kénnen. Die Abkldrungen haben gezeigt,
dass vor allem im Alterssegment der Jugendlichen und jungen
Erwachsenen Handlungshedarf besteht. Vor diesem Hintergrund
ist die Idee entstanden, dass der Zweckverband Sozialdienste
Bezirk Dielsdorf eine Fachstelle Jugend einrichtet, die fiir inter-
essierte Gemeinden psychosoziale Beratung und Begleitung fir
Jugendliche und junge Erwachsene anbietet und méglichst de-
zentral — das heisst vor Ort, in den entsprechenden Gemein-
den — prasent ist. Dies alles nicht als Konkurrenz zu bestehen-
den Angeboten wie Schulsozialarbeit oder Jugendarbeit,
sondern als Ergénzung und Unterstiitzung. An der Delegierten-
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versammlung im Mai 2023 wurde der Auftrag zur Ausarbeitung
eines Konzepts zur Errichtung einer Fachstelle Jugend erteilt. An
der Delegiertenversammlung im August 2023 wurde dieses Kon-
zept beraten und genehmigt. Damit erhielt der Zweckverband
Sozialdienste Bezirk Dielsdorf den Auftrag, eine Fachstelle Ju-
gend aufzubauen. Die Vorbereitungsarbeiten dazu fanden im
Herbst 2023 statt. Erfreulicherweise hatten bis zum Jahresende
die Gemeinden Boppelsen, Ddllikon, Dénikon, Huittikon, Nee-
rach, Niederhasli, Niederweningen, Otelfingen, Regensdorf,
Rumlang, Stadel und Weiach ihre Beteiligung zugesagt. Mit Ro-
ger Neeracher konnte eine in der Schulsozialarbeit und Jugend-
arbeit sehr erfahrene Fachperson fir die Leitung der Fachstelle
Jugend gewonnen werden. Die Fachstelle Jugend wird im Mérz
2024 ihre Tétigkeit aufnehmen.

IT-Fulloutsourcing

Im Jahr 2022 wurde die historisch gewachsene IT-Struktur des
Zweckverbands Sozialdienste Bezirk Dielsdorf einer eingehen-
den Priifung unterzogen. Dabei wurde entschieden, dass die IT
nicht mehr selber eingekauft und gemeinsam mit einem IT-Part-
ner betrieben und unterhalten werden soll, sondern dass ein IT-
Fulloutsourcing stattfinden soll. Der Betrieb der IT wird als
Dienstleistung eingekauft. Gemeinsam mit der Firma Publics AG
aus Nanikon wurde dazu ein Submissionsverfahren durchge-
fuhrt, welches im Winter 2023 abgeschlossen werden konnte.
Als neuer IT-Partner wurde die Firma RIZ AG aus Wetzikon aus-
gewdhlt. Es handelt sich dabei um einen Anbieter, der Uber viel
Erfahrung im Bereich der dffentlichen Verwaltung verfligt und
etliche Gemeinden und Zweckverbénde betreut. Das eigentliche
IT-Fulloutsourcing — die Erneuerung der gesamten Hardware,
die Installation der neuen Systeme, die Aufnahme der Tétigkeit
des neuen IT-Anbieters — fand im September 2023 statt. Diese
Umstellung war fiir alle Beteiligten mit einem entsprechenden
Aufwand und einigen Neuerungen verbunden. Der Prozess ver-
lief insgesamt gut und zielgerichtet — und nach einigen Monaten
kann festgehalten werden, dass sich der Systemwechsel positiv
auswirkt und die Notwendigkeit einer Verdnderung richtig einge-
schétzt wurde. Als néchster Schritt der technischen Ermneuerung
steht fiir 2024 nun noch die Ereuerung der ebenfalls in die Jah-
re gekommenen Telefonanlage bevor.

Fachkraftemangel

Der Fachkraftemangel ist in aller Munde und macht sich auch im
Zweckverband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf bemerkbar. Es
konnten grundsétzlich immer alle freien Stellen besetzt werden,
es zeigt sich aber, dass der Aufwand fiir die Rekrutierung deut-
lich gestiegen ist und es je nach Funktion weniger valable Be-
werbungen gibt. Diese Auswirkungen sind inshesondere bei den
Stellen im Kindes- und Erwachsenenschutz spirbar. Ein proble-
matisches Phénomen stellt die starke Zunahme von Springerein-
sdtzen im Sozialwesen, aber auch generell im 6ffentlichen Sek-
tor, dar. Der Zweckverband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf konnte
Springereinsétze bis zum Jahr 2023 weitgehend vermeiden, im

Jahr 2023 waren sie aber unvermeidbar zur Aufrechterhaltung
der Funktions- und Leistungsféhigkeit, hauptséchlich im Bereich
des Erwachsenenschutzes. Springerinnen und Springer erfillen
durchaus eine wichtige Aufgabe und kénnen fiir Uberbriickun-
gen oder tempordre Verstarkungen sinnvoll sein. Eine grosse
Haufung und Zunahme von Springereinsatzen wie sie derzeit an
vielen Orten zu beobachten ist, bringt aber auch eine Reihe ne-
gativer Auswirkungen mit sich: Einerseits sind die Kosten fiir
Springereinsétze gegenuber reguldren Personaleinsétzen deut-
lich héher, andererseits kénnen Springerinnen und Springer auf
Dauer reguldre Mitarbeitende nicht ersetzen. Eine langfristige
Ubernahme von Verantwortung, gemeinsame fachliche Weiter-
entwicklung und die Pragung der Zusammenarbeitskultur kann
nur mit festen Mitarbeitenden nachhaltig gelingen. Diese Ent-
wicklung gilt es im Auge zu behalten, nicht nur im Zweckverband
Sozialdienste Bezirk Dielsdorf, sondern generell im 6ffentlichen
Sektor. Der offentliche Sektor ist sicherlich dabei auch selber in
der Pflicht, mehr Leute auszubilden und fir beruflichen Nach-
wuchs zu sorgen.

Personelles

Auf Leitungsebene gab es folgende Wechsel: Im Februar 2023
gab Marc Walty nach Uber 12-jahriger Tatigkeit als stellvertreten-
der Geschéftsleiter und Leiter Zentrale Dienste seine Funktion
ab. Neue stellvertretende Geschéftsleiterin ist Rachel Oster-
walder, die Leiterin der Fachstelle Sucht. Neue Leiterin Zentrale
Dienste ist Ivana Huber. Arnold Wittwer, Président der KESB,
gab sein Amt nach 8-jahriger Tatigkeit im Sommer 2023 ab. Die
KESB wurde bis Ende 2023 durch Raphaela Riitimann, der Vize-
prasidentin, gefiinrt. Ab dem 1. Januar 2024 wird Maria Paz Ola-
ve als neue Prdsidentin der KESB tatig sein. Die Organisations-
struktur der bisherigen Berufsheistandschaft wurde Ende 2023
einer Uberpriifung unterzogen und in Teilen angepasst. Dies
hatte auch Auswirkungen auf die Leitungsstruktur; Barbara Stal-
der, bisherige Berufsbeistdndin, tibernimmt neu per 1. Januar
2024 die Leitung Erwachsenenschutz von Jaqueline Burkschat
und Beni Kistler. Beatrix Coriolani, bisherige Sachbearbeiterin,
Ubernimmt ebenfalls per 1. Januar 2024 die Leitung Sachbear-
beitung Erwachsenenschutz von Simona Tempera und Danijela
Velickovic.

Dank

Den Mitarbeitenden des Zweckverbands Sozialdienste Bezirk
Dielsdorf danke ich fiir ihr grosses Engagement und ihre Ein-
satzfreude. Den ausgetretenen Personen danke ich fiir ihre T&-
tigkeit und wiinsche ihnen fir ihre neuen Aufgaben alles Gute.
Den neu eingetretenen Mitarbeitenden wiinsche ich viel Erfolg
und gutes Gelingen. Dem Présidenten und dem Vorstand danke
ich flir die vertrauensvolle und gute Zusammenarbeit sowie un-
seren Mitgliedsgemeinden und Partnerorganisationen fiir die
wertvolle Unterstiitzung und den geschétzten Austausch.

Daniel Frei, Geschéftsleiter



Montag bis Freitag

KESB

Bericht der KESB-Présidentin a.i.

2023 feierten das Kindes- und Erwachsenenschutzrecht (KESR)
und damit ebenfalls die Kindes- und Erwachsenenschutzbehor-
den (KESB) das 10-jahrige Bestehen. Die schweizerische Kon-
ferenz fiir Kindes- und Erwachsenenschutz (KOKES) zog am 1.
Januar 2023 in einer Medienmitteilung eine positive Bilanz. Ge-
méss Diana Wider, Generalsekretarin der KOKES, ist unter an-
derem die Professionalisierung dafiir mitverantwortlich. Grund-
sétzlich wird ein KESB-Entscheid von drei Behdérdenmitgliedern
(mit juristischer, sozialer und bspw. psychologischer Aushildung)
getroffen. Gegen jeden Entscheid der KESB kann ein Rechts-
mittel ergriffen und damit eine gerichtliche Uberpriifung erwirkt
werden. Die KOKES schlug auch Verbesserungen vor: Einer-
seits sollen die Beistandspersonen mehr Zeit flir Gesprache mit
betroffenen Personen haben, damit diese, wie vom KESR vor-
gegeben, stérker einbezogen und stérker mitbestimmen kénnen.
Der Zweckverband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf ist tétig gewor-
den und hat die Anzahl der zu betreuenden Mandate der Berufs-
beistandspersonen im Erwachsenenschutz auf 65 pro 100 Stel-
lenprozente gesenkt. Andererseits benétige die Bevdlkerung
- so die Medienmitteilung der KOKES — mehr Informationen
liber die Aufgaben der KESB sowie ihre Arbeitsweise. Auch die-
ser Verbesserungsvorschlag wird von der KESB Bezirk Dielsdorf
sehr unterstiitzt. Im Berichtsjahr sind infolge Auslastung durch
das Kerngeschéft, ndmlich den Abkl&rungen iber die Notwen-
digkeit von Kindes- oder Erwachsenenschutzmassnahmen (Fall-
arbeit), wenig Ressourcen fir die Offentlichkeitsarbeit verblie-
ben. Die Offentlichkeitsarbeit soll daher in den kommenden
Jahren intensiviert werden.

Fallentwicklung

Gefiihrte Massnahmen

Die von der KESB Bezirk Dielsdorf im Berichtsjahr gefiihrten
Massnahmen pro Person sind mit insgesamt 1195 weitgehend

KESB Bezirk Dielsdorf
Kindes- und |
Erwachsenenschutzbehorde

stabil geblieben, auch wenn seit 2018 stetig eine leichte Zu-
nahme zu verzeichnen ist. Im Berichtsjahr wurden fiir 98 Er-
wachsene und 120 Kinder Massnahmen errichtet, wobei fiir 76
erwachsene bzw. 114 minderjahrige Personen die am 1. Janu-
ar 2023 gefiihrte Massnahme aufgehoben wurde. Die Validie-
rungen von Vorsorgeauftrdgen haben gegentiber dem Vorjahr
mit 20 rund ein Drittel abgenommen.

Anzahl Verfahren

Mit 4430 gegeniiber den Bezirksgemeinden ausgewiesenen
Verfahren hat die KESB Bezirk Dielsdorf im vergangenen Jahr
etwa gleich viele Verfahren gefiihrt wie im Jahr zuvor.

Aufhebung des Aufenthaltsbestimmungsrechts und
flirsorgerischen Unterbringung

Acht Kinder bzw. Jugendliche mussten im Berichtsjahr durch
die KESB Bezirk Dielsdorf ausserhalb des Elternhauses unter-
gebracht werden. Im Vergleich zum Vorjahr sind dies weniger
als 50%. Da acht Kinder wieder zurtlickplatziert werden konn-
ten, bleibt der Gesamtbestand mit 35 fremdplatzierten Kindern
unveréndert.

Im Bereich der flirsorgerischen Unterbringung im Kindesschutz
hat die KESB Bezirk Dielsdorf im Berichtsjahr wiederum eine
Anordnung erlassen. Fir eine Jugendliche musste die &rztlich
angeordnete fiirsorgerische Unterbringung verlangert werden.
Die im Bezirk vorgenommenen fiirsorgerischen Unterbringun-
gen von Erwachsenen in psychiatrischen Kliniken wurden aus-
schliesslich von Arzten angeordnet, wobei 14 Verlangerungen
im Berichtsjahr durch die KESB Bezirk Dielsdorf ausgespro-
chen werden mussten.
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Beschwerden gegen Entscheide der KESB

Gegen 14 von den insgesamt 1171 getroffenen Entscheiden
der KESB Bezirk Dielsdorf wurde im Berichtsjahr 2023 ein
Rechtsmittel ergriffen. Insgesamt 19 Rechtsmittelverfahren
wurden 2023 abgeschlossen, 17 davon durch Entscheide der
ersten Instanz (Bezirksrat), zwei Entscheide wurden ans Ober-
gericht weitergezogen. Ein KESB-Entscheid wurde vollstandig
aufgehoben, zwei Beschwerden wurden teilweise gutgeheis-
sen. Die (ibrigen 16 Verfahren wurden durch Abweisung der
Beschwerde, Abschreibung infolge Riickzugs oder Gegen-
standslosigkeit und zwei Verfahren durch einen Nichteintre-
tensentscheid erledigt. In drei Fallen wurde eine Aufsichtshe-
schwerde an das Gemeindeamt erhoben.

Personelles und Organisatorisches

Arnold Wittwer, Président der KESB Bezirk Dielsdorf, hat sich
nach acht Jahren entschieden, sich einer neuen beruflichen
Herausforderung zu widmen. Er hat die KESB Bezirk Dielsdorf
nicht nur mit seinem Wissen als Psychologe und Betriebséko-
nom, sondern inshesondere auch durch seine Flihrungsquali-
taten sehr positiv geprégt. Die Vizeprasidentin hat das Prési-
dium - auf eigenen Wunsch interimistisch — ab Juli 2023
ubernommen, sodass geniigend Zeit fiir die Neubesetzung der
Présidiumsstelle blieb. Zur zwischenzeitlichen Verstarkung der
Behdrde konnte das ehemalige Behdérdenmitglied Anka Knecht
fur eine befristete Anstellung gewonnen werden. Mit Maria Paz
Olave wird das Prasidium per 1. Januar 2024 mit einer im Kin-
des- und Erwachsenenschutzrecht sehr erfahrenen Juristin
neu besetzt. Neben dem Présidenten hat im Berichtsjahr die
zweite Co-Leiterin des Sozialjuristischen Dienstes die KESB
Bezirk Dielsdorf verlassen.

Personen mit Massnahmen (Stand 31.12.2023)
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Neslihan Géniiler hat diese Liicke mit ihrer grossen KESB-Er-
fahrung geschlossen und leitet den Sozialjuristischen Dienst
nun allein. Auch hier hat die KESB Bezirk Dielsdorf drei Ab-
génge zu verzeichnen. Zwei Mitarbeitende haben ihre Anstel-
lung bei der KESB Bezirk Dielsdorf fiir eine Behérdenmitglieds-
bzw. Ersatzbehdrdenmitgliedsstelle bei einer anderen KESB
gekiindigt. Der dritte Mitarbeitende des Sozialjuristischen
Dienstes tritt per 1. Januar 2024 als Staatsanwalt eine neue
berufliche Herausforderung an. Weiter wurde der KESB Bezirk
Dielsdorf im Berichtsjahr eine zusétzliche Behdrdenstelle zu-
gesprochen, die durch die interne Beférderung von Selina Ber-
nasconi besetzt werden konnte. Fir die frei gewordene Stelle
als Leiterin Zentrale Dienste konnte mit Helena Dobo, bisher
Mitarbeiterin im Sozialjuristischen Dienst, ebenfalls eine inter-
ne Lésung gefunden werden.

Visitation Aufsichtshehdrde

Die jahrlich stattfindende Uberpriifung der KESB Bezirk Diels-
dorf durch das Gemeindeamt des Kantons Ziirich ergab keine
aufsichtsrechtlichen Beanstandungen. Im Aufsichtsbericht wird
festgehalten, dass die KESB Bezirk Dielsdorf zeitnah handelt
und das Vorgehen zweckmaéssig ist.

Ein grosses Dankeschén

Die KESB Bezirk Dielsdorf bedankt sich bei den Gemeinden,
den Beistandspersonen, den Schulen, der Kantonspolizei Z-
rich und den kommunalen Polizeikorps im Bezirk sowie zahl-
reichen, nicht namentlich genannten Zusammenarbeitspart-
nern fiir die stets konstruktive, engagierte und unterstiitzende
Zusammenarbeit.

Raphaela Ritimann, Prasidentin a.i.
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(Anmerkung: In dieser Grafik werden die per Ende Jahr geflihrten Massnahmen pro Person - analog der KPV-Statistik —
ausgewiesen, weshalb es im Vergleich zu den Geschéftsherichten der letzten Jahren eine Abweichung gibt.)



Verfahren KESB Bezirk Dielsdorf pro Gemeinde 2023

Gemeinde Anfangsbestand Neuerdffnungen Gefiihrt  Prozentualer Anteil
Bachs 5 10 15 0,3
Boppelsen 13 46 59 1,3
Buchs 50 212 262 59
Dallikon 47 173 220 5,0
Ddnikon 16 74 90 2,0
Dielsdorf 46 246 292 6,6
Hiittikon 7 28 35 0,8
Neerach 16 53 69 1,6
Niederglatt 59 175 234 53
Niederhasli 121 408 529 11,9
Niederweningen 26 87 113 2,6
Oberglatt 87 334 421 9,5
Oberweningen 20 79 99 2,2
Otelfingen 25 93 118 2,7
Regensberg 5 12 17 0,4
Regensdorf 156 862 1018 23,0
Rlmlang 77 260 337 7,6
Schleinikon 3 16 19 0,4
Schéfflisdorf 21 51 72 1,6
Stadel 37 77 114 2,6
Steinmaur 23 143 166 3,7
Weiach 25 106 131 3,0
Total 885 3545 4430 100.00



Berufsbeistandschaft

Das Jahr 2023 war geprégt von der Frage nach der richtigen
Organisationsstruktur fiir die Berufsheistandschaft. Vor allem
die Zusténdigkeiten und Abldufe in der Zusammenarbeit zwi-
schen der Sachbearbeitung und den Beistandspersonen wur-
den fortlaufend diskutiert und angepasst. Im April 2023 wurde
eine Co-Leitung flr die Berufsheistandschaft eingesetzt. Es
wurde aber bald deutlich, dass fiir eine qualifizierte Umstruktu-
rierung zusétzliche Stellenprozente bendétigt werden und eine
genauere Analyse der Ist-Situation durchgeflihrt werden muss.
Zum Ende des Jahres wurde diese Analyse durch eine externe
Firma abgeschlossen. Als Ergebnis wurde eine neue Gesamt-
leitung vorgeschlagen, welche die Strukturen fiir die interne
Zusammenarbeit in Absprache mit der Leitung der Berufsbei-
standspersonen und der Leitung der Sachbearbeitung erstellt.
Die Gesamtleitung soll auch flir die Zusammenarbeit mit der
KESB, den Gemeindebehdrden, angegliederten Verbdnden
und Institutionen zusténdig sein. Das wird allerdings erst in ei-
nem starkeren Masse mdglich werden, sobald sich die immer
noch sehr herausfordernde Situation in der Berufsbeistand-
schaft beruhig hat.

Die Fallbelastung betrug im Jahr 2023 durchschnittlich 65 Man-
date auf 100 Stellenprozente. Durch eine Stellenerweiterung
konnte dieser Durchschnittswert trotz steigender Fallzahlen
gehalten werden.

Personelles

Auch personelle Veranderungen haben uns im Jahr 2023 sehr
gefordert. Anfang des Jahres verliess uns die Berufsbeistandin
Silvia Ulrich. Ende November hat Beni Kistler nach langjahriger
Mitarbeit und starkem Einsatz in der Co-Leitung unser Team
verlassen und Ende Oktober hat sich Isabelle Voser von uns
verabschiedet.

Diese Wechsel gingen natlrlich auch an unseren Klientinnen
und Klienten nicht spurlos vorbei. Die Beistandspersonen tiber-
nehmen fir sie so einschneidende Aufgaben in ihren verschie-
denen Lebensbereichen (Wohnen, Finanzen und mehr), dass

eine vertrauensvolle Arbeitsbeziehung grundlegend notwendig
ist. Dieses Vertrauensverhéltnis lasst sich mit unseren, haufig
psychisch stark belasteten Klientinnen und Klienten, nur mit
sehr viel Geduld und Fingerspitzengefiihl in einer langfristigen
Zusammenarbeit aufbauen.

Obwohl der Stellenmarkt fiir Berufsheistandspersonen im
wahrsten Sinn des Wortes «ausgetrocknet» ist, haben wir die
frei gewordenen Stellen immer wieder mit sehr guten Fachkréaf-
ten besetzen kénnen. Seit Beginn des Jahres 2023 bereichert
Tanja Leuenberger das Team der Berufsheistandspersonen, im
Juni hat Susanne Messerli, eine erfahrene Berufsbeistandin,
unser Team sogar erweitert und seit November bringt Georg
Munz seine Berufserfahrung als Berufsbeistand ein. Seit dem
Jahreswechsel vervollstdndigt Sarah Héusler, auch eine Be-
rufsheisténdin mit Erfahrung, unser Team. Das Engagement
jeder einzelnen Berufsbeistandsperson und der Sachbearbei-
tung ist dussert gross. Trotz aller Schwierigkeiten und Belas-
tungen (berwiegt die Freude an der Mandatsflihrung und es
wird viel gelacht — auch mit unseren Klientinnen und Klienten
zusammen.

Im neuen Jahr 2024 wird Barbara Stalder die Gesamtleitung der
Berufsheistandschaft (ibernehmen. Sie wird vorlibergehend
auch die Berufsheistandspersonen fiihren. Die Leitung der
Sachbearbeitung wird von Beatrix Coriolani ibernommen. Ich
wiinsche beiden ganz viel Kraft und Weisheit fiir diese heraus-
fordernden Positionen und blicke hoffnungsvoll und motiviert in
die Zukunft der Berufsbeistandschaft.

Dank

Im Namen der Berufsbeistandschaft danke ich herzlich fiir die
gute, konstruktive und unterstiitzende Zusammenarbeit inner-
halb des Zweckverbands Sozialdienste Bezirk Dielsdorf, mit

der KESB Bezirk Dielsdorf und den Gemeinden des Bezirks.

Jaqueline Burkschat, Leiterin Berufsheistandschaft
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Fallstatistik Berufsbheistandschaft 2023

Gemeinde
Bachs
Boppelsen
Buchs
Dallikon
Danikon
Dielsdorf
Huttikon
Neerach
Niederglatt
Niederhasli
Niederweningen
Oberglatt
Oberweningen
Otelfingen
Regensberg
Regensdorf
Rimlang
Schleinikon
Schofflisdorf
Stadel
Steinmaur
Weiach
Total

Bestand 1.1.2023
4

3
30
21
8
45
1

6
22
71
11
57
12
7

2
132
48

10
22
13
533

2017
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10

O O N O o o

23
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Bestand 31.12.2023
4

1
34
25
5
46
2

8
23
70
11
55
14
10
3
142
48

12
22
13
556

512

2021

533

2022

610

556

2023
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Fachstelle Suchtpravention

Die psychische Gesundheit von Jugendlichen nach wie
vor im Blick

Seit der Initiierung der Fachstelle Suchtprévention im Jahr 2021
ist neben der Prévention von Abhdngigkeitserkrankungen die
Férderung der psychischen Gesundheit von Jugendlichen ein
Handlungsfeld. Grundlage flir die Einschatzung sind die Resulta-
te verschiedener standardisierter CTC-Jugendbefragungen, wel-
che in mehreren Bezirksgemeinden durchgefihrt wurden. Diese
zeigen, dass die psychischen Belastungen bei Jugendlichen
hoch sind. Wir begrlissen sehr, dass neben der Problemwahr-
nehmung zunehmend auch Unterstiitzungsangebote geschaffen
werden. Inshesondere die kommende Fachstelle Jugend erach-
ten wir als strukturell wichtigen Beitrag, um die Versorgungssitu-
ation im Bezirk mit einem niederschwelligen Angebot zu stérken.
Fur die Ermdglichung dieses Schrittes danken wir den Bezirks-
gemeinden und dem Zweckverband Sozialdienste Bezirk Diels-
dorf von Herzen. Weitere Anstrengungen zur Verbesserung der
universellen und selektiven Primarprévention, wie unter ande-
rem auch in der Volksinitiative «Gesunde Jugend Jetzt!» gefor-
dert, sind nach wie vor nétig.

Jahresriickblick 2023

Vor diesem Hintergrund konnte die Fachstelle Suchtprévention
im Herbst 2023 die CTC-Jugendbefragung an zwei weiteren Se-
kundarschulhdusern im Bezirk durchfiihren. Die Umfrageresulta-
te kénnen den Verbandsgemeinden sowie den Schulen als
Grundlage fir die Erarbeitung von gesundheitsférderlichen
Massnahmen dienen. Die Fachstelle Suchtpravention begleitet
die Akteure bei diesem Prozess.

Ebenfalls im Herbst fand die jahrliche Préventionskonferenz Be-
zirk Dielsdorf unter dem Titel «3 Menschen, 3 Tische, 1 Thema:
psychische Gesundheit» statt. Rund 50 Teilnehmende konnten
sich mit drei Expertinnen und Experten aus Erfahrung austau-
schen, wie es sich anfihlt, mit einer psychischen Erkrankung zu
leben. Die Konferenz wurde gemeinsam von den Fachstellen
Sucht und Suchtprévention durchgefiihrt.

Neu bieten wir in Kooperation mit dem Schweizerischen Roten
Kreuz Kanton Zirich einen Fahrdienst flir Schilerinnen und
Schiler an, welche das Training in Lebenskompetenz in Uster
besuchen. Diese Trainings leisten einen Beitrag zur indizierten
Prévention bei sich abzeichnenden Problemen. Mit dem Fahr-
dienst kann der weite Weg (berbriickt und so die Teilnahme-
hiirde gesenkt werden.

Um junge Menschen auch nach Abschluss der Volksschule zu
unterstiitzen, wurden die Angebote fir Lernende und Lehrbetrie-
be ausgebaut. Neu bietet die Fachstelle Suchtpravention «prev@
work»-Workshops fiir Lernende und MOVE-Kurse fr Berufsbil-
dende an.

Der Anteil konzeptioneller Arbeit konnte im Jahr 2023 erneut
leicht gesteigert werden (2021: 7%, 2022: 32%, 2023: 39%),
ohne dabei die Vernetzung zu vernachléssigen (2021: 24,4 %,
2022: 8%, 2023: 8%). Das Setting Schule bleibt nach wie vor ein
Haupttétigkeitsfeld, gefolgt von den Bereichen Freizeit und Ge-
meinde. Die beschriebenen Aktivitdten wurden erneut mit den
verfiigharen 210 Stellenprozenten umgesetzt. Aufgrund von per-
sonellen Wechseln und damit verbundenen Einarbeitungszeiten
lag der externe Wirkungsgrad der Fachstelle mit 66 % unter dem
Zielwert von 75 %.
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Personelles

Mitte Juni 2023 konnten wir Ronya Maccarini als Mutterschafts-
vertretung von Isabelle Graf im Team wilkommen heissen. Im
September hat Janine Schmid die Nachfolge von Ronja Schmid
erfolgreich angetreten. Janine Schmid ist Ansprechpartnerin fir
Volksschulen und Isabelle Graf (ab 1. Mérz 2024) fir den Frih-
und Freizeitbereich.

Ich danke allen Mitarbeiterinnen fiir die engagierte und profes-
sionelle Arbeit herzlich.

Art der Aktivitdten und Anteil erreichter Personen

Beratung 2% .
Konzepte 39 % .
Veranstaltung 51%

Vernetzung 8% ‘

Anteil erreichter Personen pro Setting

Alter 1% @
Arbeitswelt 0% Q
Berufs- und Mittelschule 8% .
Freizeit 9% '
Friihbereich/Familien 2% .
Gemeinden 10% ‘
Gesundheits- und Sozialwesen 4% .
Primarschule 11% ‘
Sekundarschule 55% .

Der Dank gilt ebenso unseren Partnern im Bezirk, dem Zweck-
verband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf und inshesondere der
Fachstelle Sucht fir den offenen Austausch. Das Team der
Fachstelle Suchtprévention freut sich sehr darauf, mit allen Part-
nern Projekte zugunsten der Bevdlkerung im Bezirk umzuset-
zen. Weitere Informationen zu unseren Angeboten finden sich
auf praevention-dielsdorf.ch.

Simon Milller, Leiter Fachstelle Suchtprévention

‘V<
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Fachstelle Sucht

Endlich scheinen die Nachwirkungen der Coronakrise nachzu-
lassen und unsere Arbeit ndhert sich dem courant normal von
vor der Pandemie an. So ist in der untenstehenden Darstellung
zu lesen, dass das Hoch der Neuanmeldungen im 2021 (128)
nach den 109 Eintritten im 2022 dieses Jahr mit 106 néher an
den friheren Zahlen ist.

Wir widmeten uns der durch die Klientel wahrgenommenen
Qualitédt unserer Arbeit und fragten in einer Qualitdtsumfrage
nach Schwachstellen und Stérken. Wir bekamen bei ca. 150
verteilten Fragebogen 42 sorgfaltig ausgefllt zurlck. 14
schrieben nach dem Beantworten der geschlossenen Fragen
einen personlichen Text. Diese Bemerkungen waren allesamt
sehr positiv und erfreulich. Die quantitative Auswertung ergab
bei einem mdglichen Total von 70 Punkten den Mittelwert von
64.8 und den Median von 65 (gleichviel Werte sind héher und
tiefer als 65). Besonders erfreulich ist, dass der Wert, mit dem
unsere Fachstelle am hdufigsten beurteilt wurde, die volle
Punktzahl war.

Wiederum konnten wir dieses Jahr in Zusammenarbeit mit Sa-
bina Pekarek, die in Otelfingen beim Bahnhof (mit den 6ffentli-
chen Verkehrsmitteln gut erreichbar) ihre Yogaschule fiihrt,
unserer Klientel Yoga anbieten. Diesmal machten wir nicht eine
feste Stunde ab, sondern boten einen Gutschein a flinf Lektio-
nen, die in Absprache mit der Lehrerin besucht werden konn-
ten, an. Im Herbst flihrten wir einen vierteiligen Kochkurs mit
dem Titel «Saisonal Kochen mit Pfiff», den wir mit Bea Martha-
ler erarbeitet hatten, durch. Der Kurs stiess auf ein positives
Echo, musste jedoch leider infolge von Ausfallen der Teilneh-
merinnen und Teilnehmer nach dem dritten Abend abgeschlos-
sen werden. Wir planen, das Projekt wieder aufzunehmen.

Ein grosses Projekt, dass wir im Auftrag der Gemeinden in An-
griff nehmen durften, war die Konzeption der neu geplanten
Fachstelle Jugend. Wir freuen uns sehr, dass das erarbeitete
Konzept auf grosses Interesse und positive Resonanz stiess, so
dass wir im Dezember den Leiter der neuen Fachstelle Jugend
anstellen konnten und er im Mérz 2024 seine Arbeit aufnehmen
wird. Wir freuen uns sehr auf die Erweiterung unseres Angebots
und die Zusammenarbeit mit unserem neuen Kollegen.

Die Zusammenarbeit innerhalb des Zweckverbands Sozial-
dienste Bezirk Dielsdorf mit den Fachstellen Suchtpravention
und Persénliche Beratung ist nach wie vor sehr fruchtbar. An
unserem Dreh- und Angelpunkt der Brunnwiesenstrasse, dem
Sekretariat, befindet sich seit Oktober nun auch das Sekretariat
des kantonalen Vereins der Fachstellen Sucht (Fachstellen
Sucht Kanton Zirich, FSKZ), das Isabelle Voget verdankens-
werterweise bereit war, zu Ubernehmen. Auch die Zusammen-
arbeit mit der ipw ist gut verankert und mit der monatlichen ge-
meinsamen Teamsitzung institutionalisiert, auch wenn die
meisten fachlichen Fragen spontan besprochen werden kénnen.

Rachel Osterwalder, Leiterin Fachstelle Sucht
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Fallstatistik Fachstelle Sucht 2023

Ménner
Bestand 1.1.2023 116
Neumeldungen 2023 69
Abgénge 2023 84
Bestand per 31.12.2023 101
2018 2019 2020 2021
Stand per 1.1. 138 133 133 141
Neumeldungen 111 98 109 137
Austritte 116 98 101 125
Stand per 31.12 133 133 141 153
2018 2019 2020 2021
Bearbeitete Fille 249 231 242 278
Fallaufnahmen pro Monat 2023
2023
2022
Jan. Feb. Mérz Apr. Mai Juni Juli Aug. Sep. Okt.

Frauen
48
39
38
49

2022
153
126
115
164

2022

279

Nov.

Total
164
108
122
150

2023
164
108
122
150

2023

272

Dez.
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Aufteilung nach Suchtproblematiken der Klientel

Alkohol

Cannabis

Kokain

Opioide
Computer/Internet

Diverse

55% @
7% @
5% @
1%

3%

29% @D

2018

2019

2020

2022

2023
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Fachstelle
Persdnliche Beratung

Konzept

Insgesamt 16 Gemeinden des Bezirks Dielsdorf profitieren vom
Dienstleistungs- und Beratungsangehot der Fachstelle Persén-
liche Beratung.

Das kantonale Sozialhilfegesetz ist in Bezug auf die immateri-
elle Hilfe sehr allgemein gehalten und l&sst fiir die beteiligten
Stellen viel Spielraum zu. Um die Arbeitsweise der Fachstelle
Persdnliche Beratung genauer zu definieren und transparent
zu machen, wurde erstmals ein Konzept verfasst und vom Vor-
stand des Zweckverbands Sozialdienste Bezirk Dielsdorf ge-
nehmigt. Das Konzept wurde an die Sozialdmter sowie an inte-
ressierte interne und externe Stellen verschickt.

Der Zweck des Konzepts ist, die Rahmenbedingungen der
Fachstelle Personliche Beratung flir die Zusammenarbeit mit
Menschen in schwierigen Lebenssituationen festzulegen. Es
dient als Grundlage flr die praxisbezogene Arbeit mit Hilfesu-
chenden. Im Weiteren definiert es die Zustindigkeiten inner-
halb des Zweckverbands Sozialdienste Bezirk Dielsdorf und
beschreibt den Auftrag, das Angebot, den Umfang und die
Grenzen der Fachstelle Persénliche Beratung in der Arbeit mit
Ratsuchenden. Ziel ist und bleibt die Hilfe zur Selbsthilfe.

Wohnen

Ratsuchende kontaktieren die Fachstelle, weil sie in ihren Le-
bensbereichen Fragen oder Probleme haben und Unterstiit-
zung bendtigen. Immer mehr Anfragen kommen von woh-
nungssuchenden Menschen. Neben der Arbeit mit einem
geregelten Einkommen ist auch eine sichere, angemessene
und bezahlbare Wohnung eine der wichtigsten Voraussetzun-

gen, um Armut zu verhindern oder einen Ausweg daraus zu
finden. Nicht nur fur Armutsbetroffene, sondern auch fir Perso-
nen und Familien im Mittelstand ist es heute eine grosse Her-
ausforderung, dem Budget angepassten Wohnraum zu finden.
Altere Liegenschaften weichen modernen teuren Neubauten.
Glinstige Wohnungen werden auch im Bezirk Dielsdorf immer
mehr zum knappen Gut. Steigende Mieten und Nebenkosten
belasten vor allem einkommensschwache und armutshetroffe-
ne Haushalte. Zusatzleistungs- und Sozialhilfebezlgerinnen
und -bezliger sind davon besonders betroffen, weil in deren
Berechnungen Mietzinslimiten gelten, welche nicht laufend den
steigenden Kosten angepasst werden. Rentnerinnen und Rent-
ner, Eltern mit Kindern, die sich trennen und arbeitende Perso-
nen mit Schulden haben es besonders schwer, bezahlbaren
Wohnraum zu finden.

Wir von der Fachstelle Personliche Beratung unterstiitzten im
vergangenen Jahr vermehrt Wohnungssuchende mit dem Er-
stellen von passenden Text-Mustern fir Online-Bewerbungen
und Suchabos auf Immobilien-Portalen sowie beim Verfassen
von Bewerbungsschreiben.

Fallzahlen

Im Jahr 2023 ist die Zahl der Neuanmeldungen leicht gesun-
ken. Das ermdglichte uns, Ratsuchende mit komplexeren An-
liegen enger zu begleiten. Es zeigt sich immer wieder, dass es
sich lohnt, mit den Hilfesuchenden die wahren Griinde einer
Notlage zu er6rtern. Denn Erfahrungen zeigen: Wer durch per-
sonliche Hilfe geférdert wird, kann sich den Anforderungen des
Lebens stellen.

Susanne Klaus, Leiterin Fachstelle Persénliche Beratung
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Fallstatistik Fachstelle Persénliche Beratung 2023

Gemeinde
Boppelsen
Buchs
Dallikon
Dénikon
Dielsdorf
Huttikon
Neerach
Niederhasli
Niederweningen
Oberweningen
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Rimlang
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Weiach

Total
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Fachstelle
Aufsicht Kitas/Tagesfamilien

Leumundsiiberpriifungen

Mit Inkrafttreten des neuen Strafregisterrechts per 23. Januar
2023 sind Aufsichtsbehérden wie die Fachstelle Aufsicht Kitas/
Tagesfamilien (FAKT) zur Leumundsiberprifung (Behdrden-
auszug 2) von Kita- und Hortmitarbeitenden wie auch von mel-
depflichtigen Tagesfamilien angehalten. Diese sogenannte B2-
Uberpriifung erfolgt bei Bewilligungserteilung, Meldung eines
Personalwechsels bzw. jéhrlich im Rahmen der Aufsichts-
pflicht. B2 ist zwar aussagekraftiger, schafft aber auch einen
spirbaren Mehraufwand. Allerdings fehlt den Aufsichtshehdr-
den die gesetzliche Grundlage zur Auskunftserteilung der Ab-
frageergebnisse gegeniiber Trégerschaften. Diese Liicke ist
unbefriedigend. In Vertretung aller am kantonalen Vernet-
zungstreffen teiinehmenden Aufsichten, hat die Stadt Zlrich
den Lead zur weiteren Abkldrung tibernommen. Bis auf Weite-
res informiert die FAKT nur bei einem im Behérdenauszug vor-
liegenden Tatigkeitsverbot — und handelt dann per Verflgung.

Tagesgeschft

Die FAKT hat 2023 elf Kita-Bewilligungen erteilt. Griinde dafur
waren Tragerschaftswechsel, Umziige bzw. Neuerdffnungen
sowie Erneuerungen von regulér auslaufenden Bewilligungen.
Neun Aufsichten wurden durchgeflhrt, davon sieben in Kitas
und zwei in Horten. Bei 17 meldepflichtigen Tagesfamilien wur-
den Aufsichtsbesuche durchgefihrt. In vier Fallen sind Kita-Be-
schwerdemeldungen eingegangen. Samtliche Meldungen
konnten l8sungsorientiert behoben werden. 2023 fihrte die
FAKT die Aufsicht und Bewilligung tber 28 Einrichtungen, da-
von 24 Kitas (total 645 Betreuungsplétze) bzw. vier private Hor-
te (total 80 Betreuungsplétze) sowie die Aufsicht iiber 17 mel-
depflichtige Tagesfamilien durch.

Die Beratungsdienste der FAKT und Vorabkldrungen fir drei
geplante Kitaerdffnungen wurden 2023 rege in Anspruch ge-
nommen. Eine frihzeitige Kontaktaufnahme erweist sich fir
alle Beteiligten als eine lohnende Investition.

Impulsveranstaltung

Im Mdrz fand in Zusammenarbeit mit der Fachstelle Suchtpré-
vention die Impulsveranstaltung zum Thema «Kinder aus
(sucht)belasteten Familien» statt. Ziel war es, Kita-Fachperso-
nen in der Betreuungslandschatft einen Einblick in die Situation
betroffener Kinder zu vermitteln und rechtliche Grundlagen auf-
zuzeigen, die sie darin unterstutzen, wie sie sich im beruflichen
Kontext verhalten bzw. wo sie fachliche Unterstiitzung erhalten
konnen. Die positive Resonanz der Teilnehmenden verdeut-
lichte, wie wichtig die Auseinandersetzung mit diesem heiklen
Thema ist. Interesse an einer Vertiefung wurde bekundet.

Visitation Bezirksrat

Sieben Gemeinden des Bezirks haben 2023 den Bezirksrat auf
Visite gehabt. Dabei wurde die FAKT mit der Beantwortung der
bezirksrétlichen Fragen zu ihren «Kindertagesstétten» betraut.
Themen rund um die Aufsichts- und Bewilligungspraxis sowie
zum Beschwerdewesen standen dabei im Fokus.
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Fachkréaftemangel

Der Fachkraftemangel in Kitas und Horten bleibt ein Dauerthe-
ma und eine wahre Herausforderung. Gut qualifiziertes Perso-
nal macht sich rar. Geméss Trdgerschaften bewerben sich teil-
weise Betreuungskréfte, die noch Gber wenig Berufserfahrung
verfligen, aber (berzogene Lohnforderungen stellen. Dem
Fachkréaftemangel geschuldet, werden Betreuungskréfte ein-
gestellt, die kurz nach der Einarbeitungszeit die Kita bereits
wieder verlassen bzw. entlassen werden mussen, da die Diffe-
renz der Erwartungshaltungen zu gross ausfallt.

Bestand und Ausblick

Die FAKT hat sich fiir die 17 Gemeinden im Bezirk Dielsdorf,
die die Aufsicht und Bewilligung dem Zweckverband Sozial-
dienste Bezirk Dielsdorf (ibertragen haben, etabliert. Die Zu-
sammenarbeit verlduft grosstenteils problemlos. Die verein-
heitlichende Aufsichts- und Bewilligungspraxis sowie der Sitz
einer regionalen Fachstelle fiir Beratungsdienstleistungen brin-
gen die Stakeholder néher zueinander, was einer l§sungsori-
entieren Zusammenarbeit férderlich ist. Aktuell stehen weitere
Kita-Eréffnungen in der Pipeline. Wir sehen 2024 den neuen
Herausforderungen gespannt entgegen.

Elisabeth Boss, Leiterin Fachstelle Aufsicht
Kitas/Tagesfamilien
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Rechnungsabschluss 2023

Der Zweckverband Sozialdienste Bezirk Dielsdorf verrechnet den Aufwand fir die Behérden und Verwaltung, sowie fir die Fach-

stellen, die von allen oder einem Teil der Gemeinden beansprucht werden.

Gesamtaufwand
Gesamtertrag

Aufwandiberschuss

Aufwandiiberschuss nach Aufgaben

Behdrden und Verwaltung
Berufsheistandschaft

KESB

Fachstelle Sucht

Fachstelle Kitas/Tagesfamilien
Fachstelle Persénliche Beratung

Fachstelle Suchtprdvention

Rechnung
10182113.89
2377058.64
7805055.25

749460.02
2970604.56
3426427.29

332820.84

84989.91

239333.77

1418.86

Budget
9606 777.00
2986 308.00
6620469.00

832475.00
1612568.00
3437017.00

366 656.00

100243.00

271510.00

0

Der Aufwandiberschuss 2023 zulasten der Bezirksgemeinden betrdgt CHF 7 805 055.25 (Vorjahr CHF 5371 738.13).
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Personelles

Per 31.12.2023
Vorstand
Président Marc Huber, Déllikon
Vizeprasident Bruno Weder, Regensdorf

weitere Mitglieder

Rosita Buchli, Riimlang
Beatrice Erni, Steinmaur

Karin Rogala, Niederhasli
Stephan Kénig, Oberweningen
Mark Staub, Niederweningen

Geschiftsleitung

Geschéftsleiter

Daniel Frei, lic. phil., Sozialwissenschafter

stv. Geschéaftsleiterin

Rachel Osterwalder, lic. phil. und MSc, Psychologin/Psychotherapeutin

KESB (Kindes- und Erwachsenenschutzbehdérde)

Présidentin a.i.

Raphaela Ritimann, lic.iur., Rechtsanwéltin

Behdrdenmitglieder

Sabine Porchet, lic.iur., Rechtsanwaltin
Ekaterina Niederhauser, BSc, Sozialarbeiterin
Séverine Moor, lic. phil., Psychologin

Anka Knecht, lic. iur.

Fachstellen

Berufsbeistandschaft, Leiterin

Jaqueline Burkschat

Fachstelle Sucht, Leiterin

Rachel Osterwalder, lic. phil. und MSc, Psychologin/Psychotherapeutin

Fachstelle Suchtprévention, Leiter

Simon Muiller

Fachstelle Persénliche Beratung, Leiterin

Susanne Klaus

Aufsicht Kitas/Tagesfamilien, Leiterin

Elisabeth Boss

Administration und Finanzen

Zentrale Dienste, Leiterin

Ivana Huber

Finanzverantwortliche

Sarah Vollenweider
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